Actions Services Qualité

Conseil en qualité et
certification ISO 9001

« Depuis 4 ans, Actions Services Qualité s'est spécialisée dans le conseil en qualité
et en certification ISO 9o01. Nous avons déja conquis et fidélisé plus d'une tren-
taine de clients, dans toute la France, et dans des secteurs d'activité aussi variés que
la banque, l'industrie, le service, 1'agro-alimentaire, .... Pour cela, nous nous basons
sur une approche originale de la qualité, en 2 mots : pragmatisme et simplicité. Dé-
couvrez notre vision de la qualité, nos prestations, nos atouts, nos succes, et cer-
tains de ceux qui nous font confiance, et, si vous le souhaitez, nous pourrons don-

ner un sens a votre certification ISO 9001. »

Philippe Engrand

Ingénieur Centrale Paris, auditeur certifié ICA

« La qualité, c’est chercher a atteindre les Objectifs de la direction
La qualité, c’est traiter les vraies Causes des vrais problemes
Mieux vaut appliquer un bon Principe qu'une mauvaise procédure

Mieux vaut gérer des Priorités que gérer des documents »

Nos prestations

a\ i Assistance au management stratégique
Accompagnement a la démarche de certification ISO 9001:2000
Audit de systéme de management de la qualité

Formation 2 la qualité, 4 la norme ISO 9001:2000 et 4 'audit interne

Donnons un sens a votre certification ISO 9001 ‘



. Actions Services Qualité

Donnons un sens a votre certification ISO 9001

Nos atouts

L’Expertise de la norme ISO 9001:2000
Une expérience multi-Sectorielle

Une pratique partagée d’Audit de certification et
d’Accompagnement

L’écoute de vos Préoccupations
Le Pragmatisme et la simplicité

Le sens des Priorités

Nos succes

100 % de Réussite a l'audit de certification ISO
9001:2000

Certifications de TPE en 6 mois

Certification d’'un processus Mixte La Poste et CNP
Assurances

Formation de plus de 60 auditeurs internes
Formation de plus de 50 techniciens de la qualité

Plaquette de Communication interne pour Lapeyre la
maison

La Confiance de grandes entreprises francaises

Actions Services Qualité

5, impasse des Billettes
78580 Maule

Tél : (330) 6 16 34 18 31
Fax : (330) 134751295
http://www.as-qualite.com

Actions Services Qualité est Organisme de Formation
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